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Un nouveau visage
de la publiciteé financiere

b Lawrang FITTET, cordails an £ommmicarn

CoOMMUNICATION

La crise n’a que peu tari, cet hiver, le flot de publicités diffusées dans la presse romande par Findustrie finan-
ciére. Petit tour d’horizon des pratiques des uns et des autres, au fil duquel s’esquisse un nouveou visage de la

publicité finonciére,

Se distinguer

5i certaing émblissements finan-
ciers ont mamtenu leur press
sion publicitaire, on l'imagine,
pour ne pas donner de signes
supplémentaires d'inquigtude,
d'autres ont wu dans la dépres.
sion Fopportunité de se distine
guer et de valorizer leur diffé-
rence. Tel eso le cas de la
Bangue de Dépdis et de
Gestion [BDG), dont la nou-
velle campagne lancée fin 2008
fait clairement référence & la crise:
w¥ous révez d'une actualicé financiére
sereine { Tournez la page awec nous.s
Jusgu'alars, c'émit kb Bangue Yegelin
gui s'énaic montrée orfévre dune
telle tactigue. au point d'en faire 5a
marque de fabrigue Elle n'a pas £0é
en reste cet hiver, avec la difusion,
dans |a presse quotidienne, de pavés
monochromes arborant des «Mous
recrutonse sobres et cinglants. La
démarche serait restés ancdine =i le
resee de la profession n'écait pas en
train de supprimer des places de tra-
vail par centaines.

Mous recrutons:
www.wegelin.ch

WEGELIN & Co.
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Au registre des amateurs de leffet de
contraste, évoquon: également le
gerant de fortune institutionnel |AM,
tris présent lui aussi dams les médias
cex demiers temps || mhésite pas A
représenter ses concurrents dans ses
annonces. en l'otourrence, sou la
forme de rorguals géanes, nageant
avet |n tortue |AM_A Fheure oi scou-
lerts certaines banques universelles,
l'imrage est saisissante.

Maintenir le dialogue

La publicité fimanciers, donc, slindivi-
dualize alors gue toute Findustrie
vadlle, mise & mal par les exces de
certains de ses actewrs. Lz principal
défi que rencontre aujourd’hui la
firarice, =5t de retrouver la confiance
des investissewrs. Une fagon dYy
contribusr en matigre de communica.
tion, est de s'adresser directement 3
eux et de montrer une voloneé de dia-
logue.

La crise 2 ainsi érige le dialogisme,
mractérisé par 'asbondance de swoume
et de snausk, aw rang de mode discur
sif favor des fimanciers. La campagne
dz la BOYG en est imprégnée: oVous
cherchez un parteraire solide! Ceux
qui nous ont choisis 'ont trouvés
Comme celle de la Banque Fasche:
uNotre sérénité. Comptez sur notre
rigueur.s O celle, enfin, de [a Banque
Vontobel: «Pour mai, b performance:
cest ditre pour vous un partenaire 3
toute épreuve, surtout en temps de
crises

Valoriser sa philosophle

Lésude Tendoncs:s Pub Z008, réalisés
par linstitut Media Research Group 7,
Nous ApErenait au prntemps passe que
«le pourcentage de bangques qui accor-
dent une imporance croissance 3 R
publicieé produit dare leur commiuni-
cation augmente |égérement dannés
en année, Le poids de la communica-
ton e déplace aimsi de la publicicé
image vers la publicité produics

Cette propension, exphiguée alors
apar le développement rapide des
produits structurés qui sont deweruz
I'une des principales sources d'annan-
cesn, tend ratursllement a sinfléchir.
Les produits firanciers n'ont plus
coe, les periormances sone décevan-
wes, misux vaut parler smon de ses
valeurs msttutionnelles ([BOG: aNous
wvous offrens la clarté et lindépen-
dancen), du meins de a philosophiz
de trawail (Bangue Moral: eDbserver,
discerner. décider: b gestion avisée
d'un portefeuile sxige plus que de b
prudences).

Michephoyer

Se garder
des apparences

Ozsarsay, dacerma:, decsar by getias e un
vt sk 2 g i i preisdarce.
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Porka ima nia dag ek TR
Staffranchir des codes

Longtemps k firance s'est distnguée
par I'hyppercodification de sa com-
munication. Combien de fois awons-
nous vu une monmagne uthisés pour
signifier 'idée de performance, un
batzau i waile pour illustrer une phi-
losophie de gestion qui sait garder le
cap. ou un équipage d'aviron pour
symbalizer esprit 4'égquipa?

La crise financiére rizque bien de
mettre 3 mal ce consensus symibos
liguz. Clest ce gue laisse penser la
nouvelle campagne de la Banque
Moreal. Apres awoir utilisé Tom et
Jerry comme univers de communicas
tion =n 2008, Iérablissement est
rEVEMA CELLE ANNEE aVEC LN termtoire
tout aussi affranchi des us et coutw-
mes du milieu: les contes powr
enfants, plus précisément le Petic
Chaperon Rouge, le Petic Poucet e
Cendrillon

Moraliser la forme

En matiere de forme. la campagne de
la BOE, trés sobre, prend le parfait
contrepied de celle de la Banque
Morval. En se jouant du foisonne
ment wisiel de la page de jourml, elle
parvient a capter l'attention du lec-
teur, 3 le séduire par son audace et i
signifier l discrétion de la margque

Mais cette sobrigté est dune telle
radicalité qu'on est tenté de |inter
préter comme un acte de contrition,
comme un réquisitoire contre le
pichi de forme

La campagne de la BOG nous dit que

la forme n'est pas un élément anodin,

certes utile pour captiver les foules,
mais superfidgel. Au contraire, es-
thétique est une composante @ part

entiere dz la philosophiz d'une
margque, et participe directement de
san &conomie morale: elle en est un
avant-godt, une premigére démonss
traton.

Créativité nouvelle

On le woit, la publicité des sociétés
finarciéres est impactée par b crise
2u méme dire gue les fondemencs
et les valeurs de leur modéle d'affai-
res.

[Fune part. on pressent qu'elles
tommunigueront déssrmais de fagen
plus individualiste. Les codes de la
branche ont wolé en éclits. Fimpor
tant est la singularité de son position-
nement ot de son discours, au point
de battre les autres en bréche.

D'autre part, leur parole devrait
gagner en consistanze: un fond qui
donne davantage de phee au projet
dentreprize par-deld les considéra-
tions commerciales, une forme plus
comsciente de son impact et de ses
implications,

Il faut se réjouir de ce nouveau
wisage, qui appelle une créativité nou-
velle, et qui ofire 3 toute |industrie
loccasion de démontrer s mue.
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